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Основная цель службы медиации — формирование благополучного, гуманного и безопасного 

пространства (среды) для полноценного развития и социализации детей, в том числе при 

возникновении трудных жизненных ситуаций. 

Основные задачи: 

 1.Повысить эффективность ведения профилактической и коррекционной работы, направленной     

на снижение проявления асоциального поведения воспитанников; 

 2.Повысить квалификацию работников образовательной организации по защите прав и интересов 

детей. 

 З. Обеспечить открытость в деятельности образовательной организации в части защиты прав и 

интересов детей. 

4.Оптимизировать взаимодействие с органами и учреждениями системы профилактики 

безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних. 

5.Применение восстановительных технологий при реализации программ.  

п/п 

Мероприятие  Сроки 

реализации 

Ответственные Предполагаемый 

результат 

  Модуль 1.  Методическое обеспечение работы 

1. Заседание № 1 членов 

Службы медиации. 

Планирование текущей 

деятельности. Определение 

целей и задач. Утверждением 

плана работы на 2022-2023 

учебный год. 

Сентябрь 2022 Руководитель 

Службы 

медиации 

Юркина Л.Н. 

Планирование 

работы Службы 

медиации 

2. Размещение информации об 

открытии Службы медиации 

сайте учреждения  

Сентябрь 2022 Ответственный 

за ведение сайта 

Радаева М.В. 

Информирование 

участников 

образовательного 

процесса о 

создании Службы 

3. Консультирование «Служба 

медиации в ДОУ» 

В течение года Руководитель 

Службы 

медиации 

Юркина Л.Н. 

 

Информирование 

участников 

образовательного 

процесса о 

деятельности 

Службы 

4. Повышение уровня 

профессионального 

мастерства членов Службы 

медиации. Обучение по 

технологии 

восстановительной 

медиации. 

В течение года Администрация Расширение знаний 

о деятельности 

службы медиации 



 

5. Проведение рабочих 

заседаний состава Службы 

медиации 

В течение года Руководитель 

Службы 

медиации 

Юркина Л.Н. 

 Мониторинг 

деятельности 

6. Тренинг «Составляем 

программу «Примерения» 

В течение года В соответствии 

планом ДОУ 

с Повышение 

квалификации 

участников Службы 

медиации 

Модуль 2. Работа с воспитанниками  

1. Мероприятия 

воспитателя. 

открыток 

Ко дню 

Изготовление 

27 сентября 2022 Воспитатели 

групп 

 Формирование 

уважительного 

отношения 

педагогам 

2. Тематические 

«Конвенция 

ребенка» 

занятия 

О правах 

Ноябрь 2022 Воспитатели 

групп 

 Информирование 

воспитанников 

3. Презентация 

«День народно-

го единства»  

Ноябрь 2022 Воспитатели 

групп 

 Информирование 

воспитанников 

4. Мероприятия В рамках 

Международного дня 

инвалидов «Уроки добра» 

5-8 декабря 2022 Воспитатели 

групп 

Информирование 

детей о проблемах 

и правах людей с 

ограниченными 

возможностями 

5. Игровой тренинг «В кругу 

друзей» Участники: 

воспитанники старшей и 

подготовительной  

групп 

Январь 2023 Педагог психолог Формирование 

детей установки на 

толерантное 

поведение 

б. Конкурс чтецов «Моя малая 

родина» В рамках недели 

поэзии 

Февраль 2023 Воспитатели 

групп, классные 

руководители 

Формирование 

уважения к 

культуре и 

творчеству 

писателей, красоте 

поэтического слова 

7. Беседы с детьми «Правила 

поведения для воспитанных 

детей» 

Октябрь 

Апрель 

Воспитатели 

групп, классные 

руководители 

Формирование 

основ правильного 

поведения 

общественных 

местах 

8. Фотовыставка «Мама, папа, я 

— здоровая семья» 

Апрель 2023 Воспитатели 

групп, родители 

Формирование 

толерантного 

отношения 

родным. 



9. Конкурс «Родовое древо моей 

семьи» 

Май 2023 Воспитатели 

групп, родители 

Формирование 

чувства гордости за 

свою семью. 

Модуль З. Работы с педагогами 

  1. Круглый стол: 

«Конфликтные ситуации в 

ДОУ «Способы их 

разрешения» 

Ноябрь 2022 Члены Службы 

медиации 

Обсуждение с 

педагогами 

способов 

разрешения 

конфликтных 

ситуаций 

 

2. Разработка методических 

материалов по проведению 

мероприятий, связанных с 

воспитанием толерантности 

В течение года Члены Службы 

медиации 

Оказание 

поддержки 

участникам 

образовательного 

процесса 

Модуль 4. Работы с родителями 

1. Размещение информации о 

Службе медиации на сайте 

учреждения  

Октябрь 2022 Ответственный 

за ведение сайта 

Радаева М.В. 

Информирование 

законных 

представителей о 

работе Службы 

медиации, ее целях 

и задачах 

2. Консультирование родителей 

(законных представителей) 

специалистами ДОУ 

«Методы урегулирования 

конфликтов» 

В течение года Специалисты 

ДОУ 

Реабилитации 

участников 

конфликтных 

ситуаций 

3. Проведение тренингов для 

родителей на тему: «Служба 

медиации» 

В течение года воспитатели ДОУ Информирование 

законных 

представителей о 

работе Службы 

медиации, ее целях 

и задачах 

Модуль 5. восстановительные программы 

1. Сбор заявок, выявление 

случаев для рассмотрения 

Службой медиации 

В течение года Члены Службы 

медиации 

Составление базы 

данных 

конфликтных 

ситуаций. 

2. Сбор информация о 

ситуации, с которой 

организуется 

восстановительная 

процедура. Анализ 

документов. 

В течение года Члены Службы 

медиации 

Полная 

информация о 

ситуации 

3. Проведение 

восстановительных программ 

В течение года Члены Службы 

медиации 

Соблюдение 

условий договора 
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